INNOWACYJNA UNIA EUROPEJSKA
GOSPODARKA ot -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dotacje na innowacje. Inwestujemy w Wasza przyszlosé
Projekt wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu R ozwoju Regionainego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Zatgcznik nr 4
do Zaproszenia do ztozenia propozycji cenowej

PROJEKT UMOWY
Zawarta w dniu ........ccceeeeeennneee. 2020 roku w Zwoleniu pomiedzy Powiatem Zwoleniskim z siedzibg
w Zwoleniu, przy ul. Wtadystawa Jagietty 4, 26-700 Zwolen ,NIP: ...........cccc.uu.e.e. REGON:

reprezentowanym przez:

Stefana Bernaciaka - Staroste Zwoleniskiego
Waldemara Urbanskiego — Wicestaroste

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu — Elzbiety Lange
zwanym dalej w tre$ci umowy ,Zamawiajgcym”

a

................................................. Z Siedzibg W..occvveeeiciveeeecieeeeccciieeeees PIZY UL e
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FEPIEZENTOWANYIM PIZEZ: . uuiieiiieeiuieeeireesiteesiteesstteesateeesstteesssaeesbesesbeessbaessaseessaseesssseeesseesssasens zwanym

dalej ,,Wykonawcgy”

W wyniku przeprowadzonego postepowania w formie zapytania ofertowego na podstawie art. 4
pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 1843
ze zm.) zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy.
1. Przedmiotem zawartej umowy jest realizacja zadania polegajacego na S$wiadczeniu ustugi
dostepu do Internetu z wykorzystaniem istniejgcych urzadzen dostepowych zamontowanych

w 560 gospodarstwach domowych na terenie Powiatu Zwolenskiego przez okres 5 miesiecy od

dnia 01.12.2020 r. do dnia 30.04.2021r.w ramach trwatosci projektu ,Internet oknem na swiat

dla mieszkancow Powiatu Zwoleniskiego” realizowanego z Dziatania 8.3 ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu e-inclusion” O$ Priorytetowa 8 ,Spoteczerdstwo informacyjne -
zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki” Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

2. W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu w technologii stacjonarnej o przepustowosci tacza
............. Kb/s downstream i .......... Kb/s upstream w gospodarstwach domowych
beneficjentéw ostatecznych (BO);

2) Swiadczenia ustugi, ktéra zapewni nielimitowany transfer przestanych danych i nie bedzie
ograniczona czasowo;

3) W przypadku uszkodzenia urzgdzenia dostepowego zainstalowanego u BO, uzupetnienia
uszkodzonego urzadzenia na wtasny koszt;
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4) W przypadku zmiany lokalizacji instalacji fgcza internetowego na wniosek Zamawiajgcego
przeniesienia ustugi dostepu do Internetu wraz z urzagdzeniami dostepowymi we wskazane
miejsce na terenie powiatu zwolenskiego w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia;

5) Swiadczenia ustugi serwisowej i dokonywania naprawy zaistniatych awarii warunkach
okreslonych w § 12 niniejszej umowy, bez pobierania zadnych dodatkowych opfat.

Wszystkie wyspecyfikowane warunki muszg obowigzywac przez caty okres trwania umowy.

Adresy gospodarstw domowych Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w dniu podpisania umowy.

Wykonawca musi samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem pozwolenia, w tym wiasciciela

budynku i dokona¢ wymaganych prawem zgtoszed oraz dokonaé¢ niezbednych ustalen

technicznych, o ile bedg wymagane.

§2.

Termin obowigzywania umowy.

Strony ustalajg, ze S$wiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla 560 gospodarstw domowych
odbywac sie bedzie w okresie 5 miesiecy tj. od 01.12.2020 r. do 30.04.2021 r.

§3.
Obowigzki Wykonawcy.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

1) Swiadczenie ustugi przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu przez okres 5 miesiecy,
bez pogorszenia parametréw transmisji danych przy potaczeniu z siecig Internet z wyjatkiem
dziatania ,,sity wyzszej” dla 560 gospodarstw domowych w miejscach ich zamieszkania. Przez
site wyzszg rozumie sie zdarzenie niemozliwe do przewidzenia, ktérych strony nie mogty
przewidzie¢, ani im zapobiec i s3 przez Strony niemozliwe do pokonania poprzez dziatanie
z nalezytg starannoscia, a w szczegdlnosci: kleski zywiotowe, wojny mobilizacje itp.;

2) Usuwania w sposéb terminowy i wylacznie na witasny koszt usterek powstatych w trakcie
Swiadczenia ustugi;

3) Dokonywania asysty, pomocy, doradztwa i wsparcia technicznego dla uzytkownikéw
w zakresie objetym umowag;

4) W przypadku zmiany miejsca zamieszkania BO, przeniesienia $wiadczonej ustugi do nowej
lokalizacji w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia zmiany przez
Zamawiajgcego ze wskazaniem nowej lokalizacji w formie pisemnej;

5) W przypadku zmiany beneficjenta ostatecznego (BO) dokonania likwidacji ustugi w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni liczac od dnia zgtoszenia.

Zgtoszenia o ktdrych mowa w pkt. 4) i 5) powodujg zmiane tresci wykazu stanowigcego zatgcznik

Nr 3, bez koniecznosci obustronnego podpisywania aneksu do Umowy, i nie majg wptywu na

wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.

§4
Wynagrodzenie Wykonawcy.
Wynagrodzenie za wykonanie catego przedmiotu umowy, zgodnie ze ztozong ofertg, wynosi

netto.....cceeeeenneen. zh. (stownie:..ueeeieiieeice e, ) plus nalezny podatek VAT ................ zt.
co stanowi kwote brutto .......ccccceeeeivieeennns zh: (STOWNI€ .uuiii i, ) w tym:
Abonament za 1 miesigc korzystania z sieci Internetu przez 1 gospodarstwo domowe w kwocie
brutto ....cceeeeeeveeeeeennn. zt: (StOWNI@ Zt e ).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w pkt 1 obejmuje wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania
przedmiotu umowy, wynikajace z opisu przedmiotu zamdwienia, jak réwniez w nim nie ujete,
a bez ktdrych nie mozna swiadczy¢ zamawianej ustugi, oraz zawiera nalezny podatek VAT.
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, ustala sie jako wynagrodzenie ryczattowe,
cena podana przez Wykonawce jest ostateczna i nie bedzie podlega¢ zmianom przez caty okres
realizacji umowy.
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§5.

Sposob rozliczania i warunki ptatnosci.
Optaty abonamentowe beda ptacone przez Zamawiajgcego przelewem bankowym, po uptywie
kazdego miesigca wykonania przedmiotu umowy, poczagwszy od terminu rozpoczecia Swiadczenia
ustugi na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie 30 dni od dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajgcego.
Za dzien zaptaty wynagrodzenia Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Faktury i inne komunikaty dotyczace ptatnosci Wykonawca bedzie wysytat na adres: Powiat
Zwolenski, ul. Wtadystawa Jagietty 4, 26-700 Zwolen.
Zamawiajgcy moze potrgca¢ z wynagrodzenia Wykonawcy naleznosci przystugujgce
Zamawiajgcemu od Wykonawcy, a w szczegdlnosci z tytutu kar umownych, na co Wykonawca
wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskiwania odrebnego
pisemnego potwierdzenia.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze Wykonawca moze przesytaé ustrukturyzowane faktury elektroniczne,
o ktérych mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191, z pdzn. zm.), tj. faktury spetniajgce
wymagania umozliwiajgce przesytanie za posrednictwem platformy faktur elektronicznych,
o ktorych mowa w art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U.z2020r. poz. 106, z pdzn. zm.).
Zamawiajgcy informuje, iz posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania
(w skrdcie: PEF), umozliwiajgce odbior i przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
oraz innych ustrukturyzowanych dokumentdw elektronicznych za swoim posrednictwem, a takze
przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego obstugiwanego przez OpenPEPPOL, ktérej
funkcjonowanie zapewnia Minister Przedsiebiorczosci i Technologii z siedzibg przy Placu Trzech
Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa. Platforma dostepna jest pod adresem:
https://efaktura.gov.pl/uslugi-pef/. Adres PEF Powiatu Zwolenskiego: 8111766100.
Wykonawca zamierzajgcy wysytac ustrukturyzowane faktury elektroniczne za posrednictwem PEF
zobowigzany jest do uwzgledniania czasu pracy Zamawiajacego, umozliwiajacego
Zamawiajgcemu terminowe wywigzanie sie z zapftaty wynagrodzenia Wykonawcy.
W  szczegdlnosci Zamawiajacy informuje, ze przesytanie ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych winno nastgpi¢ w godzinach: 7:30 — 15:30. W przypadku przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej poza godzinami pracy, w dni wolne od pracy lub swieta,
uznaje sie, ze zostata ona doreczona w nastepnym dniu roboczym.
W zwigzku z obowigzkiem odbioru ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, o ktérych mowa
w art. 2 pkt. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191) przez Zamawiajgcego, w celu wypetnienia ww.
obowigzku, niezbedne jest oswiadczenie Wykonawczy czy zamierza wysytac¢ ustrukturyzowane
faktury elektroniczne do Zamawiajgcego za pomocg platformy elektronicznego fakturowania.
Wykonawca oswiadcza, ze:
|:| zamierza
|:| nie zamierza
wysyta¢ za posrednictwem PEF ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych mowa
w art. 2 pkt. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zaméwieniach publicznych.
W przypadku zmiany woli w ww. zakresie Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia
o tym fakcie Zawiadamiajgcego najpdzniej w terminie do 7 dni przed takg zmian.

§6.
Nadzér nad realizacjg zaméwienia.
Strony zgodnie postanawiajg, ze w sprawie bezposredniej realizacji niniejszej umowy Wykonawca
dziatat bedzie osobiscie lub przez nastepujacych przedstawicieli:
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a przedstawicielem Zamawiajgcego bedzie: ... e tel.
Strony zobowigzane sg do niezwtocznego informowania sie nawzajem na pismie o kazdej zmianie
mogacej mie¢ wptyw na realizacje umowy, w szczegdlnosci o zmianie danych teleadresowych
0s0b upowaznionych do kontaktu, o zmianie adresu swojej siedziby lub adresu dla dokonywania
doreczen. W braku takiej informacji wszelkie pisma i przesytki wystane na adres siedziby lub na
adres e-mail: sekretariatat@zwolenpowiat.pl .

Osoby wymienione powyzej mogg zosta¢ zmienione w trakcie realizacji umowy na inne za
uprzednim pisemnym poinformowaniem strony drugiej. Powiadomienie o powyzszych zmianach
nie stanowi zmiany umowy wymagajacej sporzgdzenia aneksu.

§7
Podwykonawcy.
Wykonawca wykona zaméwienie sitami wtasnymi, lub
Wykonawca wykona przy pomocy podwykonawcy nastepujgcy zakres zamodwienia:

Umowa o Podwykonawstwo musi by¢ w formie pisemnej o charakterze odptatnym, a takze musi
okresla¢ jaka cze$¢ przedmiotu umowy o zamowienie publiczne zostanie wykonana przez
Podwykonawce.

Termin zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy przewidziany w umowie o podwykonawstwo nie
moze byé dtuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia Wykonawcy faktury Ilub rachunku,
potwierdzajgcych wykonanie zleconych Podwykonawcy zadan.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcéw tak
jak za dziatania wtasne.

§8.
Odstapienie od umowy.

W przypadku gdy Wykonawca w sposdb razgcy narusza postanowienia niniejszej umowy,
a w szczegdlnosci, gdy Wykonawca narusza termin realizacji umowy okresSlony w § 2 oraz
obowigzki okreslone w § 3, wéwczas Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, zachowujac prawo
do kary umownej w wysokosci 20% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozina bylo przewidzie¢c w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 Wykonawca moze zgda¢ wynagrodzenia za okres
faktycznego wykonania ustugi.

§09.
Kary umowne.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzuje sie zaptacic

Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za odstgpienie od umowy wskutek okolicznosci zawinionych przez Wykonawce w wysokosci
20% ustalonego wynagrodzenia brutto za caty przedmiot umowy okreslony w § 4 ust. 1,

2) za opdznienie w uruchomieniu dostepu do sieci Internet w wysokosci 0,1% od ustalonego
wynagrodzenia brutto za caty przedmiot umowy okreslony w § 4 ust. 1 za kazdy dzien
op6znienia, liczac od dnia nastepnego po uptywie terminu wykonania okreslonego w § 2
niniejszej umowy,

3) w wysokosci 0,1% kwoty brutto za przekroczenie terminu przeniesienie swiadczenia ustugi do
nowej lokalizacji w przypadku zmiany miejsca zamieszkania BO o ktérym mowa w § 3 ust. 1
pkt 4) za kazdy dzien zwtoki (liczonej jako 1/3 faktury VAT, danego okresu rozliczeniowego),


mailto:sekretariatat@zwolenpowiat.pl

4) w wysokosci 0,1% kwoty brutto za przekroczenie terminu likwidacji $wiadczenia w przypadku
zmiany BO o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 5) za kazdy dzieri zwtoki (liczonej jako 1/3 faktury
VAT danego okresu rozliczeniowego),

5) z tytutu odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi, zgodnie
z art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019, poz. 2460
z pozn. zm.).

Zaptacenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania catego przedmiotu

umowy, ani jakichkolwiek zobowigzan wynikajacych z umowy, chyba ze Zamawiajgcy odstgpit od

umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach

ogoblnych okreslonych w kodeksie cywilnym, gdy wartos¢ kar umownych jest nizsza niz wartosc

powstatej szkody.

Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego wykonawcy.

§ 10.
Zmiany umowy.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogg by¢ dokonywane wytacznie w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.
Zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy moga nastgpi¢ w okolicznos$ciach, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy, w szczegdlnosci:
1) zmiane danych adresowych w przypadku ich zmiany,
2) zmiane osdb, ktdre bedg miaty nadzor nad realizacjg przedmiotu zamdowienia, na pisemny
uzasadniony wniosek Wykonawcy.

§11.

Poufnosc¢.
Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym
takze nie upowaznionym pracownikom, informacji i danych, ktére strony uzyskaty w trakcie lub
w zwigzku z realizacjg umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich utrwalania lub przekazania,
w szczegolnosci w formie pisemnej, kserokopii i zapisu elektronicznego o ile informacje takie nie
sg powszechnie znane, bgdz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepisow,
orzeczen sgdowych lub decyzji odpowiednich wtadz. Zasadg poufnosci nie jest objety fakt
zawarcia oraz warunki umowy.
Ujawnienie przez ktérgkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym niz opisane
powyzej osoby fizyczne lub prawne, wymagac bedzie kazdorazowo pisemnej zgody drugiej
Strony, chyba, Ze s3 to informacje publicznie dostepne, a ich ujawnienie nie nastgpito w wyniku
naruszenia postanowien Umowy.
Obowigzek zachowania poufnosci przewidzianej w niniejszym paragrafie obowigzywaé bedzie
bezterminowo.
Strona niezwtocznie poinformuje drugg Strone o ujawnieniu informacji, organie, ktéremu
informacje zostaty ujawnione oraz zakresie ujawnienia, ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do
przedstawienia Zamawiajgcemu kopii dokumentéw zwigzanych z ujawnieniem.
Wykonawca uprawniony jest do podawania w swoich materiatach informacyjnych i reklamowych
informacji o wykonanej ustudze na rzecz Zamawiajgcego a takze do przedstawienia
Zamawiajgcego na swoim liscie referencyjnym, po prawidtowym wykonaniu ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest do nieujawniania danych Beneficjentdw Ostatecznych osobom
trzecim ani tez w celach marketingowych a ich przetwarzanie tylko i wytgcznie za ich zgoda
zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019, poz. 1781) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE L 119 z 4.05.2016).
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§12.
Warunki swiadczenia ustugi serwisowej i dokonywania napraw.

Wykonawca w okresie realizacji ustugi jest zobowigzany do swiadczenia ustug serwisowych

i dokonywania napraw zaistniatych awarii na nastepujgcych warunkach:

1) Czas reakcji serwisu w dni robocze w godzinach 8:00 do 16:00 maksymalnie 3 godziny od
momentu zgtoszenia awarii, czas usuniecia awarii maksymalnie 48 godzin od podjecia reakc;ji;

2) Czas reakcji serwisu w dni robocze w godzinach od 16:00 do 8:00 max. do godziny 11:00
pierwszego dnia roboczego po wptynieciu zgtoszenia, czas usuniecia awarii maksymalnie 48
godzin od podjecia reakg;ji.

3) W soboty, niedziele i swieta czas reakcji serwisu max. do godziny 11:00 pierwszego dnia
roboczego po wptynieciu zgtoszenia, czas usuniecia awarii maksymalnie 48 godzin od
podjecia reakcji;

4) Wykonawca w okresie realizacji umowy bedzie swiadczyt pomoc obejmujaca telefoniczne
rozwigzywanie probleméw ze sprzetem dostepowym i ustugg dostepu do Internetu
w gospodarstwach domowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen Beneficjentéw Ostatecznych drogag

telefoniczna.

W przypadku koniecznosci wymiany/naprawy urzgdzen dostepowych Wykonawca zobowigzany

jest zapewni¢ nieodptatnie, na czas trwania wymiany/naprawy, sprzet zastepczy o parametrach

nie gorszych od istniejgcego.

W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia naprawy Wykonawca zapewni nieodptatnie

nowe urzadzenie.

Po zakonczeniu naprawy Wykonawca jest zobowigzany do kontroli poprawnosci dziatania tacza

internetowego.

Wszelkie koszty zwigzane z naprawag, transportem sprzetu oraz ewentualng wymiane sprzetu

ponosi Wykonawca.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonania zadann serwisowych, Zamawiajgcy ma

prawo do reklamacji ustugi i zgdania od Wykonawcy jej ponownego wykonania w ciggu 24 godzin

od momentu zgtoszenia przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

§13.

Postanowienia koricowe
Jezykiem stosowanym podczas realizacji zamoéwienia jest jezyk polski. Wszelka dokumentacja
stworzona w ramach wykonania umowy bedzie w jezyku polskim, a prawem wtasciwym dla
niniejszej umowy jest prawo polskie.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Wszystkie zawiadomienia, ktére sg wymagane lub dozwolone przez niniejszg umowe beda
uznane za witasciwie doreczone, jezeli zostang doreczone do rgk wtasnych, przestane poczta
kurierskag lub listem poleconym (za zwrotnym poswiadczeniem odbioru) lub za posrednictwem
komunikacji elektronicznej.
Strony oswiadczajg, iz wynikajgce z niniejszej umowy sprawy sporne bedg zatatwiane polubownie
w drodze uzgodnied i porozumien. Wszczecie postepowania sgdowego jest dopuszczalne
w przypadku, w ktdrym postepowanie ugodowe nie zostanie rozstrzygniete.
Wtasciwym do rozpoznania sporu jest sgd powszechny wiasciwy do siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowga majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze
dla Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



